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Positionnement de la formation professionnelle supérieure

La formation professionnelle supérieure, les universités, les Hautes écoles spécialisées et les Ecoles
polytechniques fédérales constituent le degré tertiaire du systéme éducatif suisse.

Systéme de formation suisse - Degré tertiaire
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| Positionnement des formations ISEIG |

La formation professionnelle supérieure (tertiaire B) permet d’acquérir des qualifications en vue
d’exercer des activités professionnelles complexes impliquant des responsabilités élevées. Elle permet
aux professionnels’ titulaires d’un certificat fédéral de capacité (CFC) ou d’'un diplébme équivalent au
degré secondaire Il de se spécialiser et d’approfondir leurs connaissances. Elle prend appui sur
I'expérience professionnelle. En combinant 'enseignement et la pratique professionnelle, elle reprend
au degré tertiaire la logique du systéme dual de formation professionnelle.

La formation professionnelle supérieure est axée sur I'acquisition de compétences et la prise en compte
des besoins du marché du travail. Elle encourage I'apprentissage basé sur la pratique, I'application
rapide des connaissances professionnelles nouvellement acquises et un rythme d’innovation élevé.
Autant d’éléments qui font d’elle un vivier de professionnels qualifiés pour I'économie suisse hautement
spécialisée.

1Afin de faciliter la lecture, par la suite, seul le masculin est utilisé pour désigner les deux genres.
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Informaticien-ne — Les diplomes de la formation professionnelle supérieure

Reconnaissance nationale et internationale
de la formation professionnelle supérieure

Pour mieux faire connaitre la valeur et I'importance des dipldmes de la formation professionnelle au
niveau tant national qu'international, le Secrétariat d'Etat a la formation, a la recherche et a I'innovation
(SEFRI) a élaboré I'Ordonnance relative au Cadre national des certifications (CNC) entrée en vigueur
le 1er octobre 2014.

Le Cadre national des certifications a pour but d'accroitre la reconnaissance, la transparence et la
comparabilité, au niveau national et international, des diplédmes de la formation professionnelle et ainsi
de faciliter la mobilité sur le marché du travail.

Le Cadre national des certifications comporte 8 niveaux, distinguant chacun les 3 catégories
d'exigences "savoirs", "aptitudes" et "compétences". Il se base sur le Cadre européen des certifications
(CEC) pour I'éducation et la formation tout au long de la vie établi par I'Union européenne (UE) dans le
cadre du processus de Copenhague et qui a pour but d'harmoniser les diplomes de la formation
professionnelle. Ce systéme commun de référence permet aux pays européens d'établir un lien entre

leurs systémes de certifications.

Chaque diplédme de la formation professionnelle suisse est ou sera classé dans I'un de ces 8 niveaux.
Chaque niveau du CNC suisse est associé a un niveau du CEC. Comme les autres pays de I'UE ainsi
que de nombreux pays non européens, dont le Canada, élaborent ou ont déja élaboré leur propre CNC
référencé au CEC, un tel référencement permet la comparaison d'un diplome suisse avec les dipldmes
des autres. Il est ainsi par exemple aisé pour un employeur allemand d'évaluer un dipléme suisse de
formation professionnelle, étant donné qu'il pourra le rattacher a un niveau du CNC allemand (DQR -
Deutscher Qualifikationsrahmen) par l'intermédiaire de son positionnement sur le CEC.
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En Suisse, ICT-Formation professionnelle Suisse qui est I'Organisation nationale du monde du travail
(OrTra) compétente dans le domaine professionnel de l'informatique a demandé de positionner les titres
de la formation professionnelle supérieure au :

e niveau 6 pour le brevet fédéral d'informaticien-ne
e niveau 7 pour le diplome fédéral d'informaticien-ne.

En 2017, le CFC d’informaticien-ne a été positionné au niveau 5 du CNC par le SEFRI, et ceci pour
les 3 orientations : développement d’applications, technique des systémes et informatique d’entreprise.
Nous attendons maintenant le positionnement officiel des diplémes de la formation professionnelle
supérieure.

Le Cadre de I'Espace européen de l'enseignement supérieur défini par le processus de Bologne pour

harmoniser les titres des formations académiques (tertiaire A en Suisse) comprend également 8
niveaux. Le Bachelor est positionné au niveau 6, le Master au niveau 7 et le Doctorat au niveau 8.
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Brevet fédéral d’informaticien-ne

Le ou la titulaire d’'un brevet fédéral se qualifie pour un poste dans lequel les connaissances
professionnelles approfondies et/ou des qualités de conduite d’équipe sont demandées. Il sera
également confié aux professionnels porteurs du brevet fédéral des taches plus importantes et la
responsabilité de la formation des apprentis.

La filiere du brevet fédéral d’informaticien-ne comprend 5 métiers dont 1 prévu pour 2020 :
Informaticien-ne en développement d'applications

Le titulaire du brevet fédéral d’informaticien en développement 4]
d’applications travaille en régle générale dans l'unité de
développement de logiciels d’'un fournisseur de prestations
informatiques ou d’'une entreprise utilisatrice de I'informatique. BREVET
Il est responsable du développement et de la maintenance des
applications. Il analyse des situations complexes en rapport Letort s LB ULLIIR

avec les processus métiers de I'entreprise et il en déduit les B e 20 ansir 1985, oigiai de Hribourg
exigences systemes, il congoit les applications et utilise, a cet € s s oot s e 1

effet, les outils et modéles de conception et de développement 013 Torir 200 pprous par e Dégarement e
appropriés.

Confédération suisse

Le présent diplame autorise le fitulaire & porter la dénomination légalement protégée de

Informaticien-ne en techniques des systémes et réseaux

Le titulaire du brevet fédéral d’informaticien en techniques des Informaticien
systémes et réseaux est compétent pour ['évaluation, la
construction, la maintenance et I'exploitation de systémes
informatiques et des infrastructures réseaux. Il planifie et
endosse la responsabilité des projets de réalisation dans le
domaine de la mise en place et de I'exploitation de systémes
informatiques et des infrastructures réseaux. Il est en mesure
d’identifier, d’analyser et de résoudre les situations lors de

Berne, le 25 juin 2016

Diépartement fédéral de Ia formation professionnelle Pour Iorgane respansable de I'examen
blogie

Lit directrice

B N

probléemes ou d’apparition de pannes dans les services ou
I'environnement du systéme.

Informaticien-ne de gestion

Le titulaire du brevet fédéral d’'informaticien de gestion analyse les processus métiers de I'entreprise en
collaboration avec les professionnels du service informatique et les représentants. |l vérifie leur potentiel
de soutien par des solutions informatiques, il définit les spécifications appropriées pour le
développement ou l'acquisition de solutions. Dans les projets d’évaluation, il est compétent pour
I'identification de prestataires potentiels jusqu’a lintroduction des systémes et la formation des
utilisateurs.

Médiamaticien-ne

Le titulaire du brevet fédéral de médiamaticien assure la réalisation de documents internes ou externes
conformes au Corporate Design, de présentations, d’'imprimés, de sites Web et de productions
multimédias. Il collabore avec les administrations, les responsables informatiques, les services de
marketing et de communication ainsi qu’avec des entreprises externes de services. Il est en mesure de
planifier et de réaliser des projets et des événements. Il dispose en outre de capacités créatives en
communication et en organisation. |l posséde également des compétences en économie d’entreprise.

Cyber Security Specialist (dés 2020)

Le développement des technologies numériques confronte la Suisse a de nouveaux défis d’ordre
politique, économique et social. L'utilisation illicite des technologies numériques est un challenge du
21¢me siécle. Les perturbations, manipulations, sabotages et autres attaques ciblées commises par
I'intermédiaire des réseaux électroniques font partie des cyberrisques.

ISEIG, av. des Boveresses 52, CH - 1010 Lausanne Page 4/8
Tél. +41 (0)21 654 40 60, E-mail : info@iseig.ch, URL : www.iseig.ch  Certiicat suisse de qualité pour es T e o oo

institutions de formation continue



Informaticien-ne — Les diplomes de la formation professionnelle supérieure

Pour contrer ces menaces, ICT-Formation professionnelle Suisse a lancé, de concert avec la
Confédération et grace a un large soutien de I'’économie privée, un projet qui vise a définir les bases
relatives aux qualifications des cyberspécialistes qui disposent des capacités pratiques pour mettre en
ceuvre les mesures techniques nécessaires a la maitrise des cyberrisques.

En matiere de cyberdéfense, 'armée joue un rble de premier plan en Suisse. Le Département fédéral
de la défense, de la protection de la population et des sports (DDPS) accorde ainsi la priorité a la
formation de cyberspécialistes, dont il veut augmenter I'effectif au cours des prochaines années. Dans
ce contexte, les personnes qui suivent une cyberformation au sein de 'armée doivent avoir la possibilité
d’obtenir le brevet fédéral de Cyber Security Specialist.

Offre ISEIG - Organisation et prix

Dates Formation Durée CHF |Prixl/j
Chaque année de février a Informaticien de gestion avec brevet fédéral 51 15°300.-*| 300.-
avril de 'année suivante les Prix avec subventionnement : CHF 5'150.- ou CHF 7°650.-,

vendredis et samedis soit CHF 100.- ou 150.- par jour

toutes les 2 semaines

Chaque année de février a |Informaticien en techniques des systémes et réseaux 51 15’300.-* 300.-
avril de 'année suivante les avec brevet fédéral

vendredis et samedis Prix avec subventionnement : CHF 5'150.- ou CHF 7°650.-,

toutes les 2 semaines soit CHF 100.- ou 150.- par jour

Chaque année de février a Informaticien en développement d’applications avec brevet féd. 51 15’300.-* 300.-

avril de 'année suivante les |Prix avec subventionnement : CHF 5'150.- ou CHF 7°650.-,

vendredis et samedis soit CHF 100.- ou 150.- par jour

toutes les 2 semaines

Les cours se déroulent généralement de 9h 00a 12h 00 et 13 h 30a 17 h 00 ou 16 h 00 les samedis.

* Le prix du cours comprend toute la documentation pédagogique distribuée, mais n’inclut pas la taxe d’examens de
CHF 2’'900.- (tarif 2019), montant facturé par ICT-FP et subventionné par la FONPRO a hauteur de CHF 3'000.-.
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Informaticien-ne — Les diplomes de la formation professionnelle supérieure

Dipléme fédéral d’informaticien-ne

Le dipléome fédéral est le plus haut dipldme de la formation

professionnelle supérieure

Il est la suite du brevet fédéral qui est le premier diplédme de Confédération suinse

la formation professionnelle supérieure. Le diplome fédéral

permet a son tour d'accéder aux études HES ou universités DIPLOME

en vue de l'obtention d'un MAS (Master of Advanced

Studies), d'un CAS (Certificate of Advanced Studies) ou d'un Leonhard EULER

MBA (Master of Business Administration).

La filiere du diplome fédéral d’informaticien-ne comprend 2 | s e e oo o i o v
métie rs du 19 février 2014 a||.:):llll\1é\c:'-”::-(:;lili.I)l-p:u-h-ma-m fédeéral

ICT-Manager

Le présent dipldme autorise le titulaire i porter la dénomination légalement protégée de

Le ICT-Manager titulaire du diplome fédéral met en évidence
son savoir théorique, son savoir-faire pratique ainsi que sa
disponibilité d'engagement. Il est ainsi capable d'assumer
une fonction supérieure de conduite dans le domaine des
technologies de l'information et de la communication, avec
laquelle il pilote, motive et favorise ses collaborateurs selon
des méthodes modernes de gestion. Il peut conduire des
projets complexes en informatique et optimiser les processus
métier de son entreprise.

ICT-Manager

Berne, le 24 juin 2015

Spécimen

ICT Security Expert

Le ICT Security Expert titulaire du dipléme fédéral traite les questions portant sur la sécurité dans toute
I'organisation. Il détecte et évalue les risques, définit et coordonne des mesures de protection et assure
I'efficacité des mesures de défense. Il analyse et teste en permanence les technologies ainsi que les
processus et, si nécessaire, poursuit leur développement de fagon ciblée.

Organisation et prix

Dates Formation Durée CHF Prixl/j
Chaque année de février a avril de 'année ICT-Manager avec diplome fédéral 52j. ' 15'600.-* 300.-*
suivante, les vendredis et samedis toutes les 2 |Prix avec subventionnement :

semaines CHF 5'300.- ou CHF 7'800.-,

soit CHF 100.- ou 150.- par jour
Chaque année de aolt a septembre de 'année |ICT Security Expert avec dipléme fédéral 35j. | 15'750.-* | 450.-*
suivante, les lundis, mardis et mercredis, une Prix avec le subventionnement :
fois par mois CHF : 5’375.- ou CHF 7'875.-,
soit CHF 154.- ou 225.- par jour
Les cours se déroulent généralementde 9h 004 12h 00 et 13h 304 17 h 00 ou 16 h 00 les samedis.

* Le prix du cours comprend toute la documentation pédagogique, mais n'inclut pas la taxe d'examen de CHF 3’400.-
(tarif 2019), montant facturé par ICT- FP et subventionné par la FONPRO a hauteur de CHF 3'000.-.
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Subventionnement

Les cours de préparation aux examens de la formation professionnelle supérieure (tertiaire B) sont
subventionnés par la Confédération et, pour les candidats travaillant dans une entreprise sise dans le
canton de Vaud, par la fondation FONPRO.

Subvention de la Confédération

La formation professionnelle supérieure joue un réle important pour combler le manque de personnel
hautement qualifié en Suisse. Elle dispense un savoir et des compétences proches des besoins de la
pratique.

Pour favoriser les filieres de la formation professionnelle, la Confédération accorde un
subventionnement a hauteur de 50 % des frais de cours pris en considération, limité a 9'500 francs
pour le cours de préparation a I'examen du brevet fédéral et a 10'500 francs pour le cours de préparation
a lI'examen du dipléme fédéral. Elle entend ainsi renforcer I'égalité au niveau de la formation du degré
tertiaire. En comparaison avec les hautes écoles (tertiaire A), la formation professionnelle supérieure
(tertiaire B) regoit un financement public moins élevé.

Subvention de la fondation FONPRO pour le canton de Vaud

Dans le canton de Vaud, la fondation FONPRO subventionne le 25 % des frais de formation avec un
plafonnement de la contribution a un montant de CHF 2'500.- au maximum pour tout candidat qui, au
moment du dépbt de la demande, est en emploi dans une entreprise située dans le canton de Vaud.
Elle subventionne également le 100 % des frais d'examen, plafonné a CHF 3'000.- au maximum.

L’entreprise dont le domicile ou le siége est situé hors du Canton de Vaud contribue a la Fondation
FONPRO pour ses employés exergant une activité professionnelle dans une succursale sise dans le
canton. Ces derniers ont donc droit a ce subventionnement.

Conseils pour la réussite des examens

Notre candidate Clarisse Schroder a obtenu le meilleur
résultat de I'examen ICT-Manager 2016 et a gagné le prix
"ICT Senior Education Award 2016". Nous tenons a la
féliciter et nous lui souhaitons tous nos voeux de réussite
pour la suite de sa carriere professionnelle en tant que ICT-
Manager dipldmée.

Clarisse Schréder nous fait part de son expérience et
souhaite qu'elle intéressera tous les futurs candidats et
candidates a I'examen exigeant du dipldme fédéral "ICT-
Manager".

« Dans la lecture des énoncés d’examen, il faut d’abord
comprendre rapidement le contexte global et la structure des
questions (accent mis sur rapidement !). |l faut ensuite
directement écrire la réponse demandée dans la bonne structure (pas de brouillon !). Il 'y a pas de
temps pour prendre des notes, faire des plans et réfléchir a la structure de la réponse. Le matin, nous
avions 9 exercices pour 3 heures d’examen de compétences techniques. L’apres-midi était composé
de 2 études de cas d’'une durée de 3 heures. Il faut donc développer le réflexe de synthése. »

Comment s’y préparer ? Quelques pistes sont proposées sur www.iseig.ch/ict-manager_cs_iseig.php .

Photo : Joachim Mdiller
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Cinqg bonnes raisons :

e de se perfectionner a 'ISEIG et
e de profiter de plus de 30 ans d’expérience ...

... VOS avantages :

1. Restez compétitif et toujours au top

e Vous apprendrez des contenus basés sur les meilleures pratiques développées par des experts
au niveau international. Les méthodes et techniques sont éprouvées et évoluent constamment
pour répondre aux besoins en constante évolution. Par vos nouvelles connaissances et
compétences, vous vous différencierez sur le marché s -
et serez plus attractif.

2. Garantissez votre investissement formation

e La majorité des formations aboutissent a des
certifications qui prouvent vos acquis a vos
employeurs, partenaires et clients. Vous vous
différenciez ainsi positivement et restez attractif sur le
marché du travail.

e Votre réussite est optimisée par notre soutien. Si vous
considérez que la matiére n’a pas été assimilée, nous
vous offrons généralement la possibilité de refaire
gratuitement tout ou partie de la formation dans les 6
mois, dans une session organisée. Vous ne payerez
que les éventuels nouveaux documents pédagogiques
ou taxes d’examen. Le reste est a notre charge.

3. Gagnez de I'argent
¢ Vos nouvelles compétences vous permettront d’étre plus productif et d’obtenir une promotion.
e [SEIG, fondation a but non lucratif, offre des formations
au meilleur prix. Pour un montant donné, vous obtenez
plus.
e Investissez sur vos compétences pour assurer votre
rendement, il ne s’agit pas d’une loterie au gain des
plus illusoires.

4. Gagnez du temps
e Mettez immédiatement en pratique vos nouvelles
compétences. Les ateliers pratiques basés sur des cas
réels assurent un transfert de connaissances aisé et
I'utilisation des acquis dans votre environnement
professionnel.

—

5. Evitez les mauvaises surprises

e Tout est inclus dans le prix de la formation : supports
pédagogiques, énoncés de travaux pratiques avec
corrigés, examens a blanc avec corriges.

e Vous choisissez votre formation sur la base de programmes d’actualité clairement définis.
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