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Business Continuity Management avec 1SO 22301:2019

Introduction

Le Plan de Continuité du Business ou Plan de Continuité d’Activité (PCA) est a la fois le nom d’un concept, d’'une
procédure et du document qui la décrit.

Il permet & une entreprise de fonctionner méme en situation de désastre, en mode dégradé, ou en situation de
crise majeure.

C’est un document stratégique, formalisé et régulierement mis a jour, de planification de la réaction a une
catastrophe ou a un sinistre grave. Son objectif est de minimiser les impacts d’'une crise ou d’'une catastrophe
naturelle, technologique ou sociale sur l'activité (et donc la pérennité) d’'une organisation (entreprise,
gouvernement, institution publique, ...). Il doit assurer la résilience face a une crise grave.

Les organisations sont de plus en plus dépendantes de leurs fournisseurs ou sous-traitants. Elles vont exiger de
plus en plus que la planification de la continuité soit faite et partagée par la chaine des acteurs.

Notre formation, basée sur la norme 1ISO 22301:2019, présente un cadre pour identifier les menaces potentielles
pour une organisation et leurs impacts sur les affaires si elles se réalisent. Elle propose une démarche pour la
mise en place des processus de résilience avec la capacité de répondre efficacement pour préserver les intéréts
des parties prenantes. Elle propose également une démarche pour évaluer les performances du systéme et pour
en améliorer les processus.

Pour qui

¢ professionnels concernés par la mise en place d'un Plan de Continuité du Business dans leur organisation
comme PDG, CIO, agent de sécurité, manager opérationnel, développeur, collaborateur business,
collaborateur technique, etc.

Objectifs

comprendre le contenu de la norme ISO 22301

comprendre les concepts de sécurité sociétal, de management de la continuité du business, des exigences
connaitre les phases d'implémentation de 1SO 22301

connaitre les composants des phases de ISO 22301

savoir gérer la mise en place du systéeme de continuité du business

savoir évaluer et améliorer le systéme selon de principe Plan-Do-Check-Act

savoir gérer la communication et l'implication des parties prenantes

savoir évaluer les risques et leurs impacts

Prérequis
¢ anglais technique écrit, une partie de la documentation pédagogique étant en anglais
Programme

1. Context of the Organization
1.1. The Organization and its Context
1.2. Business Continuity Management System (BCMS)
2. Leadership
2.1. Management Commitment & Policy
2.2. Roles & Responsibilities
3. Planning & Support
3.1. Planning
3.2. Support
4. Operation
4.1. Planning & Control

4.2. Business Impact Analysis & Risk Assessment
4.3. Strategy and Procedures
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5. Performance Evaluation and Improvement
5.1. Exercising, Testing, Monitoring, Measurement, Analysis and Evaluation
5.2. Improvement

Durée, prix
Formation Jours = CHF CHF/j
Business Continuity Management avec la norme ISO 22301:2019 2 1’500.- 750.-
selon conditions générales. Le prix comprend toute la documentation M’cmsoft@ PearsonE DU
distribuée. Les cours se déroulent de 09:00 a 12:00 et de 13:30 a 17:00 CERTIFIED lowa _,
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